CHIi DAN VE CAC
NGUON THONG TIN
CHO NAN NHAN
SONG SOT

Sach nhé ciling c6 san trong: Espaiiol,

e, Tagalog, English, iz, & daret




Ngudi sbng st than mén,

Ban la m6t con ngudi chi c6 mot, tuyét voi, tét dep va chang toi
rat bi€t on khi dugc trd thanh moét phan nhd trong hanh trinh
clia ban hudng tdi su an toan, an ninh va hy vong. Bao luc va
lam dung dudi bat ky hinh thlrc nao c6 xu hudng gay ra nhirng
t6n hai lau dai vé thé chat, tam Iy va tinh cdm. Bao luc gia dinh,
tdn cong tinh duc va buén ban ngudi cé thé nguy hai mot cach
ddc biét vi ching thudng gay ra b&i nhitng ngudi ma ching ta
biét dén, tin twdng va yéu mén. Ban co6 thé cdm thdy c6 don, sg
hai, mac cdm t0i 16i, xdu hé hodc tuyét vong. Tt cd cac cam
giac trén déu that. Trudc hét, khong c6 gi ban da lam khi€n bat
ky phan nao cla su lam dung ma ban da chiu dung la 16i clia
ban. V4, xin hay yén tam rang ban khong don ddc. C6 nhiéu t&
chifc tai day dé€ ho trg ban dwa trén nhu ciu va nhifng Uu tién
clla ban. Ngoai cac chuong trinh va tai nguyén ra, ban c6 nhitng
quyén 10i vGi tu cach 1a mOt nan nhan s6ng sét cla tOi pham.
Tép chi nam nay dugc viét ra dac biét cho ban. Tap chlfa thong
tin quan trong lién quan dén quyén Igi cla ban vdi tu cach la
mOt nan nhan séng soét va cac ngudn luc sdn c6 cho ban. Chiung
to6i hy vong ban thdy tap chi nam nay h{ru ich. Xin ban vui long
lién lac v&i ngudi bién hd clia ban néu ban cé bat ky cau hoi
nao lién quan dén thong tin c6 trong tdp sach nay. Ngu'di bién
ho clia ban c6 & day d€ hd trg ban va bién hd cho nhifng nhu
cau clla ban. Néu ban chua c6 mOt ngu'di bién ho, xin vui long
lien lac v@i mot trong nhirng co quan dugc liét ké trong phan
tai nguyén trong tap sach.

Ban hay tir t& véi chinh minh.
Hay tu hao vé ban than cdia ban.
Ban duoc yéu quy. Ban duoc coi la quan trong.
Va, ban that la dang gia va quy trong.



XAC NHAN

Cac quyén sach gitp nan nhan séng sot (Survivor
Booklets) da dugc viét ra dua theo kinh nghiém cla
chinh nhitng nan nhan cla nan bao lyc gidi tinh séng &
Quén Hat Santa Clara. Chung toi thu nhan cac su gop y
clUa nhifng nan nhan sOng so6t tU nhiéu ngon nglr khac
nhau.

Ching t6i cling da thu nhan sy gop ¥ cUa HOi Dong Van
POng cho Nan Nhan S6ng S6t (Survivor Advocacy
Council) cla South Bay Coalition to End Human
Trafficking (Lién Minh Vinh Nam Nhdm Chadm Dt Nan
Buén Ngudi) va chuong trinh Promotoras cUa
Community Solutions (Gidi Phap Cho COng DoOng).
Thanh vién cla hai chuong trinh nay da chia sé kinh
nghi€m va 10i khuyén cla ho mot cac riéng tu hodc khi
tham gia nhirng nhém hop nho. »

Chuang t6i xin cam On cac cO quan
sau day da cOng su vdi chung toi
trong du an VRAP: Community
Solutions (Gidi Phap Cho COng
DPoéng), Evident Change (Thay D6i
Hién Nhién), the South Bay
Coalition to End Human Trafficking
(Lién Minh Vinh Nam Nhdm Chdm
DU{t Nan Buon Ngudi), Maitri.

*Du an Van dOng cho Quyén
Loi clla Nan nhan (VRAP) dugc
tai trg bdi Van phong Nghién
clru va Chinh sach Phong Nglra
Bao Iuc theo Gidi Tinh
(OGBVP) clla Quan hat Santa
Clara.
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MUC LUC

TRANG MOT

Bao luc trong nha la gi?Bao
luc trong gia dinh la gi?

TRANG HAI

Bado mét la gi?
Ddc quyén la gi?

TRANG BA

Téi c6 nhifng quyén gi véi
tu cach la nan nhan sGng
s6t clla bao Iyc trong nha?

TRANG BON

Ngudi bién hd bdo mat
chong bao luc trong nha la
gi?

TRANG NAM

Vai tro clla mOt ngudi bién
hé bdo mat trong viéc ho
trQ o1 12 gi?

TRANG SAU & BAY

MOt ngu'di bién hd cho
Nan nhan/Chlng nhan la
gi?

TRANG TAM

Nhifng dich vu nao c6 sdn
cho t6i?

Téi c6 phdi trd tién cho cac
dich vu khong?

TRANG CHIN

Toéi khong néi dugc tiéng
Anh, lam thé& nao t6i c6 thé
két noi v&i cac dich vu va
hé trg?

Diéu gi xay ra néu toi la
ngudi khong cé gidy to?
Toi s& bi truc xudt khong?




MUC LUC

TRANG MUOI

Diéu gi xay ra néu to6i bao
céo viéc lam dung cho s&
canh sat?

Toi c6 thé di dau néu toi
gap nguy hi€m hodc khong
c6 noi d€ §?

TRANG MUOT MOT

Nhirng Iira chon chd & cho
toi la nhirng gi?

C6 nhirng bién phap bdo
v& nao dé dam bdo toi
duoc an toan chd lam viéc?

TRANG MUOI HAI

T6i c6 con va sg rang
ching s€ bj hai hodc toi sé
mét chiang. Ai c6 thé giap
toi?

Diéu gi s& xdy ra néu tdi co
con va mubn mang con toi
theo toi khi toi rdi bo
ngu'di ban ddi bao hanh
cla minh?

TRANG MUOI BA

C6 ludt sU nao co thé giap
to6i néu téi 1a mot nan
nhan?

TRANG MUO1 BON

Tén cong tinh duc la gi?

TRANG MUOI NAM

Nan Budn ngudi la gi?

TRANG MUOI1 SAU -
HAI MUOI

Danh Ba cho cac Tai
Nguyén



Bao lyc trong nha la g1?

Bao luc trong nha con dudgc goi la

lam dung cUa tinh nhan hodc bao

luc clia tinh nhan va 1a nhirng gi xdy ra khi mot
nguoi s dung bao Iuc, de doa, lang ma, cudng
ép, thao ting, lam dung tinh duc, c6 1ap

hoa, hodc cac hanh vi lam dung khac

dé kiém ché ngudi tinh cla ho.

Bao luc trong gia dinh la gi?

Bao Iuc trong gia dinh xdy ra khi mot

ngUdi bi lam dung hodc bi xam hai b&i
mOt ngudi than cla ho. Ngudi than cé thé la
quan hé huyét thOng, (anh chi em rudt, cha me
hodc con cai), hodc ho hang qua hén nhan (b6 /
me chOng hay vg, anh / chi / em dau hay ré). Su
lam dung c6 thé 1a vé phuong dién tinh
cdm, tai chanh, thé chat va tinh duc.




e )0
Bao mat la gi? fﬂ
Bao mat c6 nghia la gilf thong tin riéng

tu va khong chia sé v&i bat ky ai. MOt s6 chuyén
gia bat buOc phdi gilt bi mat hay la riéng tu
nhirng thong tin ma than chul cla ho chia sé vdi
ho. Ho bao gbm ludt su, nhan vién tri li€u va mot
s0 ngudi bién hd. Bdo mat la diéu quan trong dé
ban chia sé nhifng suy nghi, cdm xtc va nhing
m0i quan tam clla minh ma khong s¢ ngu'di khac
kham pha ra nhirng gi ban da noi.

; Dac quyén la gi?

Ddc quyén la quy tac phap 1y giap gilr bi mat
nh{fng thong tin lién lac gilta than chl va mot s6
chuyén gia va khong bi tiét 16 trudc toa. Nguoi
bi€én hd bdo méat cla ban cho nan buén ngudi c6
thé khang dinh dac quyén néu ho dugc yéu cau
lam ching vé nhitng gi ban da ndi v&i ho trong
riéng tu.
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6i c6 nhirng quyén gi véi tu cach la nan
nhan séng sét ctaa bao luc trong nha?

Ban c6 quyén c6 mOt ngudi bién hd va hé trg ma
ban chon cung di v&i ban trong cac cudc phong
van v@i cO quan thuc thi phap ludt va cong td
vién, cling nhu dén cac phién diéu tran va hoa
gidi cla toa an.

Ban c6 quyén nhdn dugc moét ban sao cla cac
bao cao clla cdnh sat cho bi€t ban la nan nhan.
Ngoai ra, néu ngu'di da lam dung ban bi budc tbi,
ban c6 cac quyén theo Ludt clla Marsy. Hién phap
California néu ré cac quyén clla nan nhan toi
pham. Nhifng quyén nay con dugc goi la “Luat
clla Marsy”. Ngu'0i bién h0 cho ban sé& gidi thich
nhing quyén nay cho ban.

£ ™ —




Nguoi bién ho bao mat chéng bao lyc
trong nha la gi?

Theo ludt tiu bang, c6 nhitng ngudi bién hd
cOng tac hodc tinh nguyén vdi cac cd quan chOng
bao Iuc trong nha c6 thé gilt bi mat cac cudc noéi
chuyén ma ho c6 v&i than chl cla minh. Diéu
ndy bao gbm viéc luu gilt hd so nhu nhirng tap
ghi cht va email. Néu ban dang lam viéc v&i mot
ngudi bién hd bao mat, theo ludt nhirng gi ban
no6i vOi ho sé dugc gilr bi mat trtr khi ban ky mot
ban thong cao. Tuy nhién, mdt s& ngudi bi€én hd
c6 thé phdi bao cao viéc lam dung tré em va
ngUdi gia; hodc khi ai @6 mubn 1am hai chinh ban
than hodc ngu'di khac va c6 ké hoach vé cach gay
ra tOn thuong. Ngudi bién hd cla ban sé gidi
thich cho ban néu cé bat ky thong tin nao ma ho

khong thé gilt bi mat.




Vai tro ctia mot nguoi bién hd bao
mat trong viéc hoé tro toi la gi?

Ngudi bién hd clia ban c6 mat & do d€ ho trg mot
cach bao mat va bién hd cho quyén 1gi clia ban. Tay
vao nhu cau clia ban, ngudi bién hé clia ban co thé
giap ban tim cac ngudn luc va hé trg, nhung cac
dich vu cung cdp c6 thé thay d6i tiy theo nhirng co
quan. Ban hady hdi ngudi bién hd cla ban nhirng
dich vu nao da c6 san cho ban. Ngudi bién hd cla
ban cling sé lién két ban vGi cac ludt su' cé thé giap
gidi quyét cac van dé nhap cu, luat gia dinh, nha &
va cac 10i ich dich vu xa hi. Ngudi bién ho clia ban
cling c6 thé di cung ban dén cac phién toa, va
nhitng cudc phdéng van v@i co quan thuc thi phap
ludt, cong t6 vién va ludt su bao chifa va s& hd trg
ban bang ngén nglr ma ban uwa chudng. Doéi khi
diéu nay c6 nghia la phai dung mOt thong dich vién
chuyén nghiép nhung néu nhu vay, cac cudc dobi
thoai s& van dugc gilr bAo mat. Ban hay thodi mai
chia s v@i ngudi bién ho bat clr diéu gi vé van hoa
cUa ban ma ban nghi la quan trong cho ngudi bién
ho clla ban nén biét. SN .
f @ A & "L ?\
b & AL



Mot nguoi bién hd cho Nan @W
nhan/Chuing nhan la gi? RN

Ngudi bién hO cho Nan nhan/ching nhan
thudng c6 mdt trong van phong cla ludt su quan
& mbi quan. Ho dong vai tro 1a két nbi ban vdi
cac cong tO vién, cd quan thuc thi phap ludt va
cac c¢O quan tu phap hinh sy khac dé dam bao
rang ban co ti€ng noéi trong qua trinh tu phap
hinh su. Ngudi bién hd cho nan nhan /chiUng
nhan cla ban c6 thé giap ban hi€u téng quan
toan dién vé hé thGng tu phap hinh su bang cach
giap ban hi€u diéu gi xady ra sau khi bao céo t0i
pham bao Iuc, cach thuc thi cac quyén cla ban
theo Ludt Marsy, ho trg ban nhén t%léng C )
tin cdp nhat vé vU an hinh su, va 1}6 trg ‘E@)
ban trong cac phién toa va cac budi cung

khai. Nhitng ngudi bién hd® cho nan nhan /
chirng nhan cling c6 thé giap ban dang ky
chuong trinh cla HOi d6ng B6i thudng Nan nhan
tai California (CalVCB), la mdt chuong trinh
cung cdp ho trg tai chinh cho cac chi phi tu bd ra
ma lién quan dén tdi pham. Nhirng ngudi bién
hé cho nan nhan / chlrng nhan hé trg tat ca cac
nan nhan cla t0i pham bao luc bat ké tubi tac, Iy
lich, thu nhap hodc tinh trang nhap cu.

6




Mot nguoi bién hé cho Nan nhan/Chuang
nhan la g1?

Nhirng gi&i han vé viéc bdo mat:

Nhirng ngudi bién hd cho nan nhan/chirng

nhan thubc vé nhém cong td vién. Do d6, ho c6
nghia vu hién dinh theo quy tac Brady vé viéc tiét
10 cac thong tin ly gidi hodc bat ky thong tin nao co
thé dnh hudng dén mot vu an hinh sy - di€u nay
nghia la ngudi bi€n hd cho nan nhan / chrng nhan
cla ban khong thé thdo ludn vé bat ky su kién nao
cla vy an hinh sy v@i ban. Ban cling khong nén noi
vé bat ky nhirng hanh d0ng hodc hanh vi nao trong
qua kh(r clla minh c6 thé dnh hudng dén uy tin

clla ban trudc toa an.
Quy tac Brady

Quy tac Brady xudt phat tUr vu kién Toa an t6i cao
phap vién Brady kién Maryland ndm 1963 cho rdng
bat ky ai thubc nhom cong t6 (ludt su, canh sat,
ngUdi bién hd cho nan nhan / ching nhan) phai
cung cap tat cd bang chlirng cho nhém bao chifa.
Diéu nay bao gdm bang chirng ma c6 thé gitup
nhom bao chifa cho thdy ho vo t0i dbi vdi tdi danh
bi budc tdi (dUgc goi la bang chirng minh oan).



Nhirng dich vu nao cé san
cho t6i?

Madc du khong c6 sy dam bao vé bat ky dich vu

nao, nhung cac dich vu co san cho ban gom co:
thuc phdm va chd & khan cdp hodc khach
san, trg giup vdi k€ hoach cho sy an toan,

trg giap lam gidy tO cho 1énh cdm gan,

dich vu théong ngon, phudng ti€n chuyén

chd cho dén modt s6 cudc hen, di kéem theo, lién

két v&i cac dich vu cham séc tré em, v.v. Vui long

két n6i v&i ngudi bién hd clia ban dé thao

ludn vé nhirng dich vu va ho trg nao khac

dang c6 san cho ban.

Toi cé phai tra tién cho cac
dich vu khéng?

Tat ca cac dich vu cung cap bdi nhirng ngu'di bién
hé bdo mat déu dugc mién phi va c6 san bang
ngén nglr chinh hodc ngén nglr ma ban ua
chuOng. Thém vao do, ban hay hoi ngudi bién ho
cla ban vé hd trg tai chinh c6 thé c6 san cho ban
dé thanh toan nhirng th nhu xdng nhét, thuc
phdm, hoa don, dién thoai di déng va nhirng chi
phiy té.
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To6i khéng néi duoc tiéng Anh,

lam thé nao toi cé thé két ndi

véi céc dich vu va hé tro?

Ban c6 quyén c6 mot théng dich vién bang ngon
nglr chinh hodc ngdén nglf ban ua chudng khi ban
ti€p xtc v&i cO quan thuc thi phap ludt hodc cong
tO vien, trong cac phién toa, khi kham sUc khde va
khi 1am viéc v&i nhirng ngudi bién hé bao mat cla
ban. Néu ban lién lac v4i bat ky cd quan nao trén
day, trurdc tién vui 1ong yéu cau mot thong dich vién
trudc tién. D€ biét thém chi tiét vé cach yéu cau
thong dich vién, xin vui 1ong ban thdo v&i

ngU'di bién hé cla ban. sq

Diéu g1 xay ra néu toi la nguoi khong
] co giay to? Toi sé bi truc xuat khong?

Nhap cu 1a mOt qua trinh phlrc tap va khoé cé cau
trd 101 dé dang. Tuy nhién, c6 nhifng Iua chon cho
vi€c clru tr@ nhdp cu cho nhirng nan nhan sOng sét
cla nan buén ngudi. Vui long noi chuyén v&i mot
ludt s nhap cu vé bat ky mdi quan tdm nao vé viéc
nhdp cu. Ngudi bi€n hd clia ban co thé két 6, D
ndi ban vdi mot ludt su’ dé duoc tu van %@g
mién phi. oo



Diéu g1 xay ra néu tdi bdo cdo viéc

lam dung cho s& canh sat?

Néu ban dang gap nguy hi€m, vui 16ng goi ngay 911.
Ban c6 quyén 10i bat ké tinh trang nhap cu cla ban.
Canh sat day la d€ bdo vé ban va khong nén héi vé
tinh trang nhdp cu cla ban. Néu ho lam nhu thé,
ban c6 thé tlr chodi trd 10i cau hodi nay. DE hiéu diéu
gi xady ra sau khi bao cao v&i canh sat, vui 1ong lién
lac v6i Pon vi Nhan chUng Nan nhan tai dia
phuong dé dugc gidi thich vé quy trinh khi€u nai
hinh su. (408) 295-2656. Néu ban mudn néi
chuyén vdi ludt su trudc khi n6i chuyén v@i canh
sat hon, xin hay yéu cau ngudi bién hé clia ban tim
cho m&t ngubn luc.

%@ To6i c6 thé di dau néu toéi gap nguy
@ hiém hoac khoéng cé noi dé 6?

Néu ban gap nguy hiém hodc khong cé ndi &, vui
long goi cho mot trong nhifng cod quan chdng cudng
dam dugc liét ké trong trang culi cla tap sach nay.
Cac cO quan phong chOng xam hai tinh duc lam
vi€c 24 gi0 mOt ngay, bdy ngady mOt tudn va & day
dé ho trg ban vGi noi dé tra dn khdn cdp hodc
khach san. 10



Nhirng lya chon chd & cho téi 1a
nhimg gi?

C6 ludt bao vé nhitng nan nhan séng sot clia bao
luc trong nha khéi bi truc xudt bat hgp phap.
Ngoai ra, ngudi bién hd clia ban c6 thé két ndi
ban v&i cac dich vu cho chd & dai han, néu do la
diéu ban can. N6i chuyén vdi ngudi bién hd vé
quyén cla ban vGi tU cach la ngudi thué nha, va
ve cac lua chon chd & lau dai.

Co6 nhimng bién phap bao vé

nao dé dam bao to6i duoc

M an toan ché lam viéc?
C6 moOt sO ludt bao vé nhirng nan nhan séng soét
cla bao Iuc trong nha tai noi lam viéc. Di€éu nay
bao gobm dam bao mdt moi trdng an toan va cho
phép nhitng nan nhan sGng sét c6 thoi gian nghi
ma ho can dé tham gia vao quy trinh phap ly. Hay
cho ngudi bién hd clUa ban biét néu ban can tu

van mién phi v&i ludt su vé ludt viéc . 00
lam d€ thao ludn vé cac quyén cla ban. ﬂ
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Toi c6 con va sorang chung sé bi hai
hodc toi sé mat chung. Ai cé thé giup t6i?
Nhiéu nan nhan sOng sét sau bao luc trong nha
phdi d6i mat thém v&i cac rli ro an toan va cac can
tr@ d€ rdi bé mbi quan hé lam dung vi ho c6 con
vGi ban d0i cla minh. Thong thudng, nhling ca
nhan lam hai ban d&i cla ho cling 1am hai con cai
cla ho; hodc 1gi dung tré em d€ thao ting va kiém
ché ban tinh clla minh. May man thay, m6t s6 @
ludt gia dinh da c6 dua ra dé ting cudng su’  S.@
an toan cho nan nhan séng sét va dam bao tré 1\%
em c6 thé & v&i phu huynh khong c6 vi pham.

Diéu gl sé xay ra néu tdéi cS con va
mudén mang con toi theo toi khi toi roi
bd nguoi ban doi bao hanh ciia minh?

Nhifng nan nhan sdng sét cla bao Iuc trong nha
ma can rodi khoi nha vi lo 1ang cho an toan c6 thé
dem con cai clia ho theo va ndp mOt bang Béao céao
Nguyén nhan Chinh dang. Xin ban vGi ngudi bién
hd bdo mat cla ban ngay lap tUc n€u ban dinh rdi
di cting v&i con cai minh. D€ biét thém thong tin vé
viéc Bao cdo Nguyén nhan Chinh Pang, hay goi
(408) 792-2921 (Pon vi chOng Bat céc Tré em Hat
Santa Clara thuOc BO chdng Bao hanh Gia dinh).
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C6 luat su nao cé thé gidp toéi néu
toi la mot nan nhan?

Nan nhan cla t6i pham bao Iuc c6 mOt s
quyén 1¢i, gdbm c6 quyén dugc d6i xU véi
phdm gia va quyén dugc boi thudng thuong
tat hodc mat mat. C6 nhirng luat su bdo vé
quyén 10i clla nan nhan cé thé giap nhirng
nan nhan sOng sot theo nhi€éu cach khac
nhau, chdng han nhu thay mat ho phat bi€u
trudc toa hodc tai phién toa tuyén an. Xin hay
cho ngudi bién hd cla ban biét néu ban
muOn biét thém vé ludt su’ bdo vé quyén 10i
clla nan nhan.

/
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MOt s6 nan nhan clla Bao Iuc trong nha va
Bao luc trong Gia dinh d4 gdp phdi cac tinh
hudng lam dung / bao luc khac, chang han
nhU nan Buén ngudi (HT) hodc Tan cong
Tinh duc (SA). Xin vui 16ng ban chuyén vGi
ngudi bién hd clla ban n€u ban nghi rang
ban da l1a nan nhan clla HT hodc SA.

@ Tan cong tinh duc la gi?

Tan cong tinh duc bao gom moi ti€p xtc tinh duc
khong mong muOn trong bat ky hanh vi tinh duc
nao do mdt ngudi nay thuc hién v&i ngudi khac
ma khong c6 sy déng y. Cac yéu t6 phap 1y co thé
bao gom viéc st dung hodc de doa vl luc, de doa
bao luc, cudng ép, de doa bd ba, va tinh trang
mat kha ndng cr ddng do nhitng Iy do cu thé lam
ngdn can nan nhan khong thé déng y. T6i pham
tan cong tinh duc dugc hé thOng hoa & tat ca 50
ti€u bang v0i cac cach dién dat va hinh > .

phat khac nhau. Z\ ;‘A-_



Nan Buén nguoi la g1?

Nan buén ngudi 1a mot tdi pham bao gom viéc
str dung vii Iuc, Iira ddo hodc ép budc dé€ boc 10t
moOt ngudi cho mot s6 loai hinh lao dong / dich
vU va / hodc (cac) hanh vi tinh duc thuong mai.
Budn ban ngudi co6 thé dugc chia thanh bén loai
chinh: buén ban tinh duc, buén ban lao d0dng, nd
1é giap viéc gia dinh va boc 10t tinh duc tré em vdi
muc dich thuong mai. Cac ca nhan dudi 18 tudi
bi ga gdm d€ thuc hién hanh vi mai dam {hanh vi
ban dam @€ d6i 18y cac nhu cdu cO ban) khong
can thiét phdi cho thdy bat ky hanh vi bao Iurc,
Itra ddo hay ép buOc nao. Theo phap 1y tré em
khong c6 thé déng ¥ v&i bat ky hanh vi tinh duc
nao, va do d6 dugc coi 1a nan nhan clla nan buén
ngudi vdi tat cd cac quyén 1gi va su bdo vé co san

theo luat phap.
@)
| () ‘ ; )
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Danh Ba cho cac Tai Nguyén

Nguoi My G6c A Hoat Bong Xa Hoi (AACI)
(VSP)
|
408-975-2739

www.aaci.org
Khu virc phuc vu: Quan Hat Santa Clara

Ngon ngit: Tiéng Trung Hoa (Mandarin, Wenzhounese),
tiéng Hindi, ti€éng H'Méng (Trang), ti€ng Kampangpangan,
ti€éng Khmer, tiéng Han QuOc, tiéng Tay Ban Nha, ti€ng
Tagalog, va tiéng Viét.

Dich vu: *Nha tam tra «Dich vu hd trg « Dich vu phap Iy*
« Tuvén «Dich vu di chuyén « Thu'c phdm & d6 ve sinh ca
nhan « Dich vu giap d& vé cong an viéc lam « Dich vu chdm
soc strc khde (cho tat cd moi ngudi bat k€ kha nang chi trd
va tinh trang di tra) * Dich vu giap d& ghi danh cho bado
hiém y té (Covered California, Medi-Cal, PCAP) « Dich vu
vé strc khde tam than « Trung Tam cho Ngu'di SGng Sét Sau
Tra Tan * Dich vu phong chOng va th nghiém HIV/AIDS

+ Dich vu chdm séc slrc khde cho ldo nién « Chuong trinh
cho thanh thi€u nién «Dich vy giap d& vé van dé nhap cu
*Hb trg cho ngudi khuyét tat

T4t cd cac dich vu du6i day dugc cung cp bang tiéng
Anh va ngon nglf ké 1iét cho mOi cd quan.
VSP = Nha cung cdp dich vu cho nan nhan
LSP = Nha cung cdp dich vu phap 1y
* - Xin quy vi luu § nhirng dich vu dudi
day c6 thé c6 mOt sO bi han ché hodc
khong c6.






Danh Ba cho cac Tai Nguyén

Next Door (VSP)
|
408-279-2962

www.nextdoorsolutions.org

Khu viyc phuc vy: Quan Hat Santa Clara

Ngon ngit: Ti€ng Tay Ban Nha va c6 thé dang dich vu phién
dich (Language Line) cho cac ngon ngtt khac.

Dich vu: «Dich vu h6 trg « * Dich vu phap ly * Dich vu tai
chinh e Nha tam tra « TU van - Dich vu di chuyen «Dich vu
chdm soc tré em * Thurc pham & d6 vé sinh ca nhan - chh
vu giap A3 vé cong an viec lam « Dich vu giap d& vé van dé
nhap cu » Chuong trinh cho thanh thiéu nién * “Families
for Peace” (“Gia Dinh Yén Binh”) - nh6m h6 trg riéng gap
mOi tudn cho céc gia dinh mudn & bén nhau » Chuong trinh
“Domestic Violence Housing First” (“Nha O Cho Nan Nhan
SOng S6t Clla Bao Hanh Gia Dinh Tru'dc HEt”) « « HO trg cho
ngudi khuyét tat

YWCA Golden Gate Silicon Valley (VSP)
|
800-572-2782

WWW.yourywca.org

Khu viyc phuc vy: Quan Hat Santa Clara

Ngon nglr: Ti€ng Tay Ban Nha

Dich vu: » Dich vu hé trg « Dich vu phap Iy « Dich vu chdm
soc tré em « Nha tam tra » TU van « Dich vu di chuyén*
«Thuc phdm & d6 vé sinh ca nhan* « Dich vu gitp dd vé
cong an vigc lam* « Dich vu giap d& vé van dé nhap cu
«HO trg cho ngudi khuyét tat*


tel:1-888-862-4874
tel:1-888-862-4874
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Tro Gidp Phap Ly Vung Vinh (BALA) (LSP)
|
800-551-5554 (khong phdi dong khling hodng)
www.baylegal.org

Khu viyc phuc vy: Quan Hat Santa Clara, San Mateo, San
Francisco, Alameda, Contra Costa, & Napa

Ngon ngll: Tiéng Tay Ban Nha

Dich vy: «Dich vu phap Iy « Dich vy giap d& vé van dé
nhap cu.

Trung Tam Luat Phap Cong Dong Katharine &
George Alexander (LSP)

408-288-7030 ext. 221

www.law.scu.edu

Khu virc phuc vu: Chll yéu Quan Hat Santa Clara nhung c6
thé& cung cdp dich vu cho mot vai trudng hgp & nhitng
quan hat 1an can.

Ngon nglr: Tiéng Tay Ban Nha va c6 thé dung dich vu phién
dich (Language Line) cho cac ngon ngll khac.

Dich vy: «Dich vu phap Iy * Dich vu vé& quyén 1gi clla ngudi
di lam . Dich vu giap d& vé van dé nhép cu « Dich vu vé
quyén cla ngudi tiéu dung « Dich vu st dung thong dich
vién ASL dugc chirng nhan.

19


tel:1-888-862-4874
tel:1-888-862-4874
tel:1-888-862-4874
tel:1-888-862-4874
tel:1-888-862-4874
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Maitri (VSP)
|
Maitri chd yéu.

888-862-4878

www.maitri.org

Khu vurc phuc vu: Quan Hat Santa Clara

Ngon ngll: Ti€ng Bengali, ti€ng Gujarati, ti€ng Hindj, tiéng
Malayalam, ti€ng Marathi, ti€ng Marwari, ti€ng Punjabi,
ti€ng Sindhi, tiéng Tamil, ti€ng Teluguy, ti€ng Urdu va mot s6
ngon nglt Nam A khac.

Dich vu: «Dich vu phap Iy* « Dich vu h trg* « Dich vu giap
dd vé van dé nhap cu « Dich vu giap tim/gilr chd & «Tu van
*Thuc phdm & d6 vé sinh ca nhan « Dich vu tai chinh*
+Dich vu gitap d& vé cong an viéc lam*

T6 Chice Tién Budc (LSP)
|
(408) 915-8698

www.stepfwd.org
Khu vire phuc vu: Quan Hat Santa Clara & San Benito
Ngon nglr: Ti€ng Tay Ban Nha

Dich vu: « Dich vu phap 1y *Dich vu vé luat gia dinh « Dich
vU vé ludt lao ddng «Dich vu giap d& vé van dé nhap cu
+HO trg cho ngu'di khuy€t tat
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